Правила записи на первичный прием / консультацию / обследование 

Существует несколько возможностей записи на первичный прием/консультацию/обследование:

· по телефону (8453) 54-20-90;

· запись через электронную форму на сайте.

Запись на первичный прием/консультацию/обследование – решение, предназначенное для автоматизации процесса записи пациентов на приём в медицинские учреждения в целях улучшения качества обслуживания. 

Для того, чтобы пользоваться услугой «Запись на прием через форму на сайте» перейти на одноименную страницу «Записаться на прием». Ссылка на форму записи на прием к врачу  размещена в правом верхнем углу каждой страницы сайта:
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На странице «Записаться на прием к врачу» размещена электронная форма записи на первоначальный прием/консультацию/обследования со следующими полями для заполнения:
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Konmarmet 3anucs Ha npuem Kk epasy

TKNIOUATS KAPTUHKN Ha CaliTe

3ANUCb HA NMPUEM K BPAYY

Mpu 3anucy Ha npuem c caiTa

*CHMEIKA HE PACTIPOCTPAHAETCH Ha aKUMOHHSIE YCAYTH, CEUMANbHSIE KOMIAEKCS: YCAYT, MPOTPaMMS, kLMK, OBCAYAMBIHHE

HA NIEYEHMEL!

4EPE3 CTPEX0BHIE KOMNZHUI H OPFaHUI3UAW, KOTOPHIE YHE WNIEIOT ONPEAEISHHYIO CHARKY /W ADYTHE YEROSM OBCAYHABIWHS.

TToc/e 33MMCH Ha rpHem Yepes CaliT & Tewern 10 MUHYT Bam NO3BOHAT SAMUHUCTDATOD
75 noATsepKAeHNS Bawen 3anucH.
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1I03TOMY e/ Bbl 3aMMCannCh B MPOMENYTOK Meay 20:00 1 08:00 Y3COB, SAMUHHCTPATOD
nepe3soHNT Bam nocse 8 4acos yTpa.

€3 1I0ATBEPIKACHNS 10 TENEPOHY 3AMHCs GHHYAMDYETCS, CIACHEO 33 MOHNMAHHE.
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· Ваше имя — ФИО пациента или его родственника. Для внесения данных поставьте курсор мыши в данное поле и с помощью клавиатуры наберите фамилию, имя, отчество.

· Ваш email – контактный электронный адрес для дополнительной связи в случае, если контактный телефон не будет доступен. Для внесения данных поставьте курсор мыши в данное поле и с помощью клавиатуры наберите адрес электронной почты.

· Телефон — контактный телефон для согласования с пациентом даты и времени приема, а также специалиста. Для внесения данных поставьте курсор мыши в данное поле и с помощью клавиатуры наберите номер телефона.

· Какой услугой Вы хотите воспользоваться? — по умолчанию в данном поле стоит врач «Имплантация зубов». Для выбора необходимой услуги кликните по стрелке в конце поля, в результате появится выпадающее меню, как показано ниже. Для просмотра всего перечня услуг воспользуйтесь полосой прокрутки справа в выпадающем меню. Среди всего перечня услуг курсором мыши выберите необходимого Вам (например, «Реставрация зубов»), кликните по нему 1 раз. После этого выпадающее меню скроется, и вместо указанного ранее значения «Имплантация зубов» в поле появится наименование выбранной Вами услуги (например, «Реставрация зубов»).
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· На какой день Вы хотите записаться — укажите день недели или дату, которая удобная Вам для приема. Для внесения данных поставьте курсор мыши в данное поле и с помощью клавиатуры наберите цифрами или словами желаемый день приема.

· Выберите время приема - по умолчанию в данном поле стоит время «с 8.00 до 8.20». Для выбора необходимого времени кликните по стрелке в конце поля, в результате появится выпадающее меню, как показано ниже. Для просмотра всего возможного времени приема воспользуйтесь полосой прокрутки справа в выпадающем меню. Среди всего перечня курсором мыши выберите необходимое Вам время (например, «с 11.40 до 12.00»), кликните 1 раз. После этого выпадающее меню скроется, и вместо указанного ранее значения «с 8.00 до 8.20» в поле появится  выбранное Вами время (например, «с 11.40 до 12.00»).
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· Дополнительная информация — в данном поле в произвольном виде Вы можете указать пояснения/пожелания/иную информацию, необходимую для записи Вас на прием. Для внесения информации поставьте курсор мыши в данное поле и с помощью клавиатуры наберите комментарий.

· Код подтверждения — данное поле является защитой от спама и роботов и необходимо для заполнения и отправки Вашего запроса. Для внесения данных поставьте курсор мыши в данное поле и с помощью клавиатуры наберите слова/буквы/цифры, изображенные на картинке с учетом пробелов и регистра букв, если такие используются на картинке
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После записи на прием через сайт в течении 10 минут Вам позвонит администратор для подтверждения Вашей записи.

Обращаем Ваше внимание, что время работы администраторов с 8 до 20 часов, поэтому если Вы записались в промежуток между 20:00 и 08:00 часов, администратор перезвонит Вам после 8 часов утра. Без подтверждения по телефону запись аннулируется, спасибо за понимание.
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